AVISO LEGAL
Datos de empresa

En cumplimiento del articulo 10 de la ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la
Sociedad de la Informacion y de Comercio Electronico, se exponen los datos

identificativos del titular de la pagina Web:
Denominacién Social: PONENT MAR S.A., en adelante, la Empresa.
Domicilio social: Calle Marqués De La Torre, Numero 9,
Poblacioén: Son Caliu, Calvia
Provincia: Illes Balears
Cédigo postal: 07181
C.I.F. numero: A07235195
Direccioén de correo electrénico: info@ponentmar.com
Teléfono de contacto: 971683200

Datos de Inscripcion en el Registro Mercantil: inscrita en el Registro

Mercantil de Palma de Mallorca al Tomo 658, Folio 74, Hoja 14810, inscripcién 12
Actividad: Hosteleria
Condiciones de acceso y utilizacion de la Web

Este aviso legal regula el acceso y el uso de este sitio Web, cuya finalidad es ofrecer a los

usuarios informacion que se considere de interés para los usuarios.

El titular de la pagina Web podréa modificar en cualquier momento y sin previo aviso, el
diseflo, presentacion y/o configuracion de este sitio, condiciones de uso, asi como

algunos o todos los servicios.

Queda expresamente prohibido cualquier uso diferente a la finalidad de este Sitio Web. El

acceso y utilizacion del sitio no exige la previa suscripcion o registro de los usuarios.

La informacion que proporciona el usuario a la Empresa debera ser veraz. El usuario
garantiza la autenticidad de todos aquellos datos que facilite en la cumplimentacion de

los formularios.

El Usuario sera el Unico responsable de las manifestaciones falsas o inexactas que haga y
gue pudieran causar a la empresa o a terceros perjuicios por la informacion

proporcionada.



El usuario accede a hacer un uso adecuado de los contenidos y servicios que la Empresa
ofrece a través de este sitio Web y a no emplearlos para incurrir en actividades ilicitas,

ilegales o contrarias a la buena fe y al orden publico.

Todos los contenidos, entendiendo por estos a titulo meramente enunciativo los textos,
fotografias, graficos, imagenes, iconos, tecnologia, software, links y demas contenidos
audiovisuales o sonoros, asi como su disefio grafico y cddigos fuente, y los derechos de
propiedad intelectual que pudieran corresponder a dichos contenidos, asi como todas las
marcas, nombres comerciales o cualquier otro signo distintivo, son propiedad de sus
legitimos propietarios, quedando reservados todos los derechos sobre los mismos y sin
qgue puedan entenderse cedidos al Usuario ninguno de los derechos de explotacion sobre

los mismos, mas alla de lo estrictamente necesario para el correcto uso de la web.
Navegacion, acceso y seguridad

La Empresa realiza los maximos esfuerzos para que la navegacion se realice en las
mejores condiciones y evitar los perjuicios de cualquier tipo que pudiesen ocasionarse

durante la misma.

La Empresa no se hace responsable de los perjuicios, de cualquier indole, que pudieran
ocasionarse a los usuarios por la utilizacion de otros navegadores o versiones distintas de

los navegadores para los que ha sido disefiada la Web.
Proteccion de Datos de Caracter Personal

Mediante este aviso legal, la Empresa informa a los usuarios de la pagina Web, acerca de

su politica de privacidad y proteccion de datos de caracter personal.

La empresa garantiza la confidencialidad de los datos de caracter personal facilitados y
seran incorporados a los sistemas de tratamiento, cuyo Responsable es la empresa.
Asimismo, se compromete al cumplimiento de las obligaciones establecidas en el
Reglamento General de Proteccion de Datos 2016/679 y la Ley Orgdnica 3/2018, de
Proteccion de Datos y Garantia de los Derechos digitales, adoptando para ello las
medidas técnicas y organizativas necesarias para evitar la pérdida, mal uso, alteracion y
acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los

datos y los riesgos a los que estan expuestos.

Nuestro motor de reservas utiliza el servicio reCAPTCHA de Google Inc. (Google) para
proteger los datos enviados a través de los formularios de las paginas de nuestros
usuarios. Este servicio permite diferenciar los datos enviados por personas de los
mensajes automatizados y supone la transmisién de la direccion IP y otros datos
requeridos por Google para el uso del servicio reCAPTCHA. Con tal finalidad, los datos

seran transmitidos a Google para poder ser utilizados. La direccion IP sera encriptada por



Google en los estados miembros de la Unidn Europea asi como en los estados asociados
al espacio econémico europeo. Solo en algunos casos excepcionales, las direcciones IP
seran transmitidas al servidor de Google en los Estados Unidos para su encriptacion. En
nombre del propietario de este sitio web, Google va a utilizar estas informaciones para
evaluar el uso del servicio por parte de los usuarios. La direccion IP transmitida por
reCAPTCHA se mantendrd separada de otros datos de Google. Para estos datos es valida
la politica de privacidad de Google. Todos los detalles acerca de la politica de privacidad

de Google se pueden leer en la pagina https://policies.google.com/privacy?hl=es

Al utilizar el servicio reCAPTCHA, el usuario consiente el tratamiento de los datos sobre él

de los que Google dispone en la forma y propdsitos arriba establecidos.
Responsable del tratamiento
El responsable de tratamiento es PONENT MAR S.A.

Con domicilio social en Calle Marqués De La Torre, Numero 9, Son Caliu, Calvia, 07181,

Illes Balears, Espafa.
Apartado de Contacto

Finalidad del tratamiento

La informacién que nos facilitan las personas interesadas sera tratada con el fin de
responder a la peticion de informacion solicitada, asi como facilitar a los interesados

ofertas de productos y servicios de su interés, si éstos han dado su consentimiento.

Conservacion de los datos

Los datos personales recogidos seran conservados mientras exista un interés mutuo para

ello. El interesado podra solicitar su supresion.

Legitimacién del tratamiento

La base legal para el tratamiento de sus datos es la solicitud de consentimiento de los

interesados.

Los campos marcados son obligatorios, si no se cumplimentan, no se enviara el

formulario.

Destinatarios de cesiones

No esta previsto realizar cesiones de datos.

Destinatarios de transferencias internacionales

No esta prevista ninguna transferencia internacional a terceros paises.

Apartado de reserva o check-in



Finalidad del tratamiento

La informacion que nos facilitan las personas interesadas sera tratada con el fin de
realizar una correcta gestion de las reservas, una adecuada organizacion y prestacion de
los diferentes servicios y actividades y su facturacion, asi como facilitar a los interesados

ofertas de productos y servicios de su interés, si éstos han dado su consentimiento.

Conservacion de los datos

Los datos personales recogidos seran conservados mientras exista una relacion
contractual, o una obligacion legal asi lo exija. Los datos de contacto para el envio de

informacion comercial se mantendran salvo que el interesado solicite su supresion.

Legitimacion del tratamiento

La base legal para el tratamiento de sus datos es la ejecucidon de un contrato o para la
aplicacion de medidas precontractuales de gestion de alojamiento, el cumplimiento de

obligaciones legales y el consentimiento del interesado en algunos apartados.

Destinatarios de cesiones

Los datos personales recogidos se comunicaran a la entidad bancaria si fuera preciso por

el sistema de pago, asi como a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

Destinatarios de transferencias internacionales

No esta prevista ninguna transferencia internacional a terceros paises.
Derechos de los interesados

La normativa vigente de proteccion de datos le ampara en una serie de derechos en
relacion al uso que le damos a sus datos. Todos y cada uno de sus derechos son
unipersonales e intransferibles, es decir, que unicamente pueden ser realizados por el

titular de los datos, previa comprobacion de su identidad.
Los interesados podran ejercitar los derechos:

1) De acceso a los datos personales que le conciernen;
2) De rectificacion de sus datos personales para su actualizacion;

3) De supresion, cuando entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios
para las finalidades que fueron recogidos.

4) De limitacion del tratamiento de sus datos, en determinadas circunstancias, en
cuyo caso, el responsable de tratamiento Unicamente conservara los datos
para el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

5) De oposicién al tratamiento de sus datos, en determinadas circunstancias y por
motivos relacionados con su situacion particular, en cuyo caso, el responsable
de tratamiento Unicamente conservara los datos personales para el ejercicio o
la defensa de reclamaciones.

6) De portabilidad de sus datos personales, cuando éstos sean automatizados.



7) El interesado tiene derecho a retirar el consentimiento en cualquier momento,
sin que ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el consentimiento
previo a su retirada.

8) El interesado puede presentar una reclamacion ante la Autoridad de Control en
materia de Proteccion de Datos competente, especialmente cuando no haya
obtenido satisfaccion en el ejercicio de sus derechos, y la forma de ponerse en
contacto con el responsable.

Para ello, debe dirigirse mediante solicitud escrita y firmada, acompafiada de fotocopia
de DNI/Pasaporte, a la sede social informada en el apartado Responsable del

tratamiento.

Clausula de exencion de responsabilidad y sumisiones

La presente Web, ofrece acceso a Informacion de servicios y actividades que la Empresa

considere de interés para los usuarios, con objeto de mejorar sus servicios.

La Empresa velara por corregir los errores que se detecten. No obstante, algunos
archivos o contenidos pueden haber sido creados no exentos de errores, por lo que no se
puede garantizar que el servicio no quede interrumpido o afectado de cualquier otra

forma por tales problemas.

La presente Web, puede contener en algunas ocasiones links a paginas externas sobre
las que la Empresa no tiene control alguno y respecto de las cuales declina toda

responsabilidad.

Los vinculos establecidos a webs de terceros tienen la finalidad de facilitarle informacion
sobre servicios y actividades que pueden ser de su interés. El usuario pasara a estar
regido por los Términos de Uso y Politica de Privacidad del nuevo sitio, de los que la

Empresa no tiene control alguno y respecto de las cuales declina toda responsabilidad.

La Empresa no serd responsable de posibles dafios o perjuicios que se pudieran derivar
de interferencias omisiones, interrupciones, virus informaticos, averias telefénicas o
desconexiones en el funcionamiento operativo de este sistema electrénico, motivadas por
causas ajenas a la Empresa; de retrasos o bloqueos en el uso del presente sistema
electrénico causados por deficiencias o sobrecargas en su Centro de Procesos de Datos,
de lineas telefénicas, en el sistema de Internet o en otros sistemas electrénicos; ni
tampoco de dafios que puedan ser causados por terceras personas mediante

intromisiones ilegitimas fuera del control de la Empresa.

Para toda cuestion litigiosa o que incumba a la Pagina Web de la Empresa, sera de
aplicacion la legislacion espafola, siendo competentes para la resolucion de todos los
conflictos derivados o relacionados con el uso de esta pagina Web, los Juzgados y

Tribunales de Palma de Mallorca - Illes Balears - Espafa.



